La experiencia dice que en general es uno de los conyugues quien consulta y a partir de ahí ya se empieza a trabajar.
En general las parejas están enfrascadas en su mundo de problemas y ya no pueden ver las alternativas de solución, el divorcio o la separación puede ser una solución, pero no es la única sino  que es una de las posibilidades. La terapia es una herramienta para buscar, encontrar e implantar  las alternativas de solución como una opción valida para vivir mejor.
En un ambiente neutro como es la terapia, a través de una orientación profesional, y por medio de estrategias cognitivas comportamentales, se buscara generar un ambiente armónico ya sea con su actual pareja, o con la futura
El tener una mala relación, provoca uno o varios trastornos emocionales, como ser:
. Depresión: Estado de ánimo con pérdida del interés o placer en casi todas las actividades habituales, incluyendo las relaciones personales, sexuales y sociales, aislamiento, llanto, entre otros aspectos.
. Alteración del apetito: Perdida o aumento.
.Cambio de peso: Perdida o aumento.
.Problemas de sueño: Problemas para conciliar el sueño, o mantenerse dormido, somnolencia, o sentirse cansado a pesar de haber dormido, entre otros aspectos
.Agitación psíquica y motora: hiperactividad, actividad constante sin motivo, quejas de todo tipo, irritabilidad.
.Perdida de energía: que pueden derivar en una pasividad extrema.
.Sentimientos de inutilidad o culpa
.Problemas de concentración o pensamiento.
.Muerte e intentos de suicidio.

Es necesario, abordar dichas problemáticas para encontrar soluciones.
